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OBJETIVO

Crear un modelo de formacion integral
de ejecutivos en Bepensa que nos
permita desarrollar las competencias del
lider a través del conocimiento vy
aplicacion, con la finalidad de incidir
positivamente en su desempefio y en el
de sus equipos de trabajo, garantizando
la sostenibilidad de los compromisos a
través del talento.
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GENERAL IDADES
DEL PROGRAMA 120 HORAS

&

114 horas 6 horas 2 médul
54 presenciales Aplicacion en moaulos
60 virtuales proyecto

(coworking)




ESTRUCTURA GENERAL DEL PROGRAMA

Inauguracion

Coworking
proyecto
INNOVACION AUTOCONOCIMIENTO
ESTRATEGICA Y DESARROLLO
W

i~
Seleccioén y asignacion
de proyecto

Coworking Coworking
proyecto proyecto
PROCESOS Y EFICIENCIA ENFOQUE A LIDERAZGO DE ALTO
PROYECTOS AGILES FINANCIERA RESULTADOS IMPACTO

o]

Presentacion
preliminar

INFLUENCIA Y
MANEJO DE
CONFLICTOS

Clausura

o]

Presentacion
FINAL
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INAUGURACION

Inauguracion

Bienvenida (maestro de ceremonias)

Bienvenida por Bepensa (por confirmar)

Conferencia Inauguracion (por confirmar)

Palabras por parte de la UP por Ing. Roberto Carlos Alvarez Lopez
Presentacion de pilares estratégicos Bepensa (por confirmar)
Bienvenida HIPODEC por la coordinadora Andrea Acosta Orozco
Cierre

Brindis
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\ DEVELOPMENT CENTER"
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ESTRUCTURA GENERAL DEL PROGRAMA

- Inauguracién

Coworking
proyecto

INNOVACION
ESTRATEGICA

\‘Q
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Seleccion y asignacion
de proyecto

COWORKING

Las sesiones de coworking son espacios breves (2 horas), donde los equipos recibiran
asesoria para la construccion de su proyecto con el objetivo de alinear el entregable final.

En el primer médulo cada equipo propondra de 3 a 4 proyectos aplicando herramientas de
innovacion, estas propuestas se entregaran y se pondran a consideracion de su gerente con
la finalidad de seleccionar el proyecto que desarrollaran durante el programa, tomando en
consideracion las propuestas de sus colaboradores.

Las propuestas deberan considerar:
* Nombre
* Objetivo del proyecto
* Necesidad o problema
* Alineacion a la estrategia corporativa

Enla 1° sesion de coworking se alinearan las propuestas de cada equipo.



ESTRUCTURA GENERAL DEL PROGRAMA
COWORKING

- Inauguracién

Coworking Coworking
proyecto proyecto
| En la 2° sesion coworking se alineard el acta de inicio del
| A proyecto, cronograma y tabla de responsabilidades, con base en
‘ lo aprendido durante el modulo de Procesos y proyectos agiles.
INNOVACION AUTOCONOCIMIENTO PROCESOS Y
ESTRATEGICA Y DESARROLLO PROYECTOS AGILES
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Seleccion y asignacion
de proyecto
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COWORKING

Inauguracion

Coworking Coworking
proyecto proyecto
INNOVACION AUTOCONOCIMIENTO PROCESOS Y EFICIENCIA ENFOQUE A
ESTRATEGICA Y DESARROLLO PROYECTOS AGILES FINANCIERA RESULTADOS
W

S

Seleccion y asignacion
de proyecto

Coworking
proyecto

En la 3° sesion coworking se
alineara el detalle e impacto
financiero con base en lo
experimentado durante el
modulo Eficiencia Financiera.
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Cada equipo tendra dos momentos para presentar su proyecto, la
presentacion preliminar tendrd como objetivo exponer a su gerente los
avances del proyecto con base en la estructura establecida por la
Universidad. Durante esta sesion, cada equipo recibira la
retroalimentacion de su lider, estos comentarios deberan considerarse
para la presentacion final que se programara al finalizar el dltimo modulo
del programa.

INFLUENCIA Y
MANEJO DE
CONFLICTOS

o] o]

Presentacion Presentacion
preliminar FINAL
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El participante dara estructura a su proceso creativo para ofrecer soluciones reales a problemas
reales, esto lo lograra dimensionando el proceso del usuario del producto o servicio.

* Design Thinking

» Consumidores empoderados

« Servicio Antropocentrista
 Estandarizacion humanizada

e Cultura Creativa

« Design Thinking en 5 momentos
* Value proposition Design

* Factibilidad de proyectos

* Diseilo CX y UX

» Mapeo de experiencias

INNOVACION
ESTRATEGICA
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El participante Identificara y comprendera sus emociones, habitos y patrones de conducta a traves de diversas
técnicas y herramientas de autoconocimiento con la finalidad de mejorar la relacion consigo mismo y con los
demas dentro del entorno laboral. Comprendera herramientas que le permitan contribuir al desarrollo de sus
colaboradores generando compromiso y efectividad den su desempefio.

 Autoconocimiento

* Inteligencia emocional

» Autodesarrollo y desarrollo de otros

* Empowerment: una estrategia para el desarrollo de otros
« Coaching como herramienta para el desarrollo de otros

AUTOCONOCIMIENTO « Seguimiento en el desarrollo de otros
Y DESARROLLO
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El participante reconocera los principios, aspectos y procesos involucrados en el enfoque agil
para evaluar y priorizar proyectos, asi como aplicar la metodologia con efectividad.

Procesos y Proyectos

Agilidad Organizacional ¢, Cémo ser agil?
Introduccion a los marcos de trabajo agiles
Desafios de la agilidad organizacional
 Conclusiones

PROCESOS Y
PROYECTOS AGILES
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El participante comprendera como mediante la eficiencia en costos y la minimizacion de los gastos contribuye al valor de la accion
y a la generacion de la utilidad.

Entendimiento holistico de tu organizacion
Logrando la competitividad

Integrando los procesos

Entendiendo la eficiencia en costos

EFICIENCIA FINANCIERA
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El participante comprendera coOmo la ejecucion adecuada de sus responsabilidades impacta positivamente en la
organizaciéon. Sera consciente de cada una de ellas y tendra las bases para poder definir el rumbo de su actuar teniendo
en cuenta el beneficio de clientes internos y del cliente final.

* Importancia de enfoque a resultados

* Los siete habitos de la gente altamente efectiva de
Stephen Covey

 Atencién plena

» Herramientas de autogestion

ENFOQUE A RESULTADOS
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El participante identificara los diferentes rasgos y estilos de liderazgo que existen y desarrollara estrategias personales para ejercer
comportamientos de un lider que se adapta a su entorno y desarrolla a las personas de su equipo.

Liderar vs ejecutar tareas

Tendencias y estilos del liderazgo actual
Modelos de liderazgo

Liderar para desarrollar personas

« Self Leadership

LIDERAZGO DE ALTO IMPACTO
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El participante identificara los beneficios de relacionarse efectivamente con las personas y analizara
herramientas que le permitan resolver conflictos en diversos ambitos de la interacciéon humana.

Relaciones interpersonales

Networking

Manejo de conflictos

El proceso de la negociacion

Influencia, comunicacion y manejo de emociones en la
negociacion

INFLUENCIA Y MANEJO DE
CONFLICTOS



APLICACION DEL
CONOCIMIENTO

Al finalizar cada modulo el participante aplicara
las competencias a traves de preguntas de
implementacion y desarrollo del proyecto,
dependiendo del contenido del médulo. Estos

formatos seran retoalimenados pr los expertos a

través de la plataforma Hipodec.
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Los participantes obtendran un diploma
con valor curricular de 120 horas de por
parte de High Potential Development
Center de la Universidad Panamericana.
Para obtenerlo es necesario contar con el
80% de asistencia, 100% de
cumplimiento en actividades asignadas

y presentacion de proyecto final.
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